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D&D//SEGUROS PARA ANIMAIS DOMÉSTICOS 
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O seguro cobre o 
desaparecimento do meu 
cão? E se viajar com ele 
para o estrangeiro? Tire as 
dúvidas e encontre a apólice 
ideal para o seu animal 
de estimação. Poupe 27 
euros por ano com o nosso 
protocolo 

Texto Myriam Gaspar & Filipa Rendo 

ampas não parava de se coçar. 
Alexandra Sousa notou que tinha 

,444)

uma ferida minúscula no pescoço. 
Não ficou alarmada. Porém, na 

manhã seguinte, a picada de abelha tinha-se 
transformado numa infeção galopante. 
Não perdeu tempo. Levou-o ao veterinário. 
Tratava-se de uma dermatite, que se 
espalha rapidamente se não for logo tratada. 
Bastou uma injeção e um tratamento, 
durante uma semana, para ficar como novo. 

Quando Alexandra fez o seguro, Sampas 
tinha apenas 5 meses. Queria acautelar 
qualquer estrago que pudesse fazer. Mas 
também que beneficiasse de assistência 
médica em caso de doença ou de acidente. 

As apólices para animais assemelham-se 
cada vez mais aos seguros de saúde 
das pessoas. Oferecem vários tipos de  

coberturas, mais ou menos extensas, 
com vários plafonds, que incluem desde 
consultas de rotina e medicamentos a 
cirurgias, vacinas e guarda em canis ou garis, 
no caso de ausência dos donos (por motivos 
que não o das férias). Proporcionam ainda 
o envio de medicamentos ao domicílio e 
descontos num leque de produtos e serviços 
de bem-estar. Normalmente, destinam-
se apenas a cães e gatos, mas a Mapfre 
estende a proteção a roedores domésticos. 
Além destes, a Victoria disponibiliza 
apólices para porcos vietnamitas. 

Nos últimos anos, a oferta de mercado 
aumentou bastante. Para ajudar a escolher, 
avaliámos 19 apólices que cobrem 
responsabilidade civil e despesas médicas. 

Segundo a nossa análise, a Pet Vital, da 
Fidelidade, é, este ano, a Melhor do Teste. s 
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€ 27 
POUPANÇA 

ANUAL 

SEGUROS DE SAÚDE COBERTURAS E CUSTOS 
Seguradora e produto 
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III Fidelidade Pet Vital 200 000 750 2 500 300 246,93 216,08 85 

Fidelidade Pet 3 75 000 250 1 000 
eutanásia 

incluída nas 
despesas 

132,30 126,80 82 

Mapfre 
Netanimais Domésticos 
@Máxi 

100 000 (cães) 
50 000 (gatos) 

por doença: 
descontos em rede; 
por acidente:1000 

1 000 1 000 200 185,99 165,12 79 

Seguros Continente 
Cães e Gatos Pleno 50 000 descontos em rede 500 500 300 209 209 78 

Victoria 
Patas e Companhia VIP 50 000 descontos em rede 1 250 

1 250 
(até 500 por sinistro) 150 148,30 148,30 77 

Mapfre 
Netanimais Domésticos 
@Média 

50 000 
por doença: 

descontos em rede; 
por acidente:1000 

1 000 1 000 100 167,74 157,10 77 

o  N Seguros 
N Pet Top DECO 50 000 descontos em rede 

1 750 
(até 1 000 por sinistro) 

250 128,82 128,82 76 

Seguros Continente 
Cães e Gatos Conforto 50 000 descontos em rede 300 300 200 183,91 183,91 74 

Victoria 
Patas e Companhia Base 50 000 descontos em rede 1 250 não tem 150 105,85 105,85 69 

Ocidental Pétis Premium 50 000 2 200 por anuidade; 
500 por sinistro não tem 202,27 202,27 67 

N Seguros N Pet Top 50 000 descontos em rede 500 não tem 144,70 144,70 67 

Ocidental Pétis Platina 50 000 1 200 por anuidade 
300 por sinistro 

não tem 151,12 151,12 66 

Ocidental Pétis Plus 50 000 600 por anuidade 
165 por sinistro 

não tem 96,91 96,91 65 

Liberty 
7 Vidas (gato) 50 000 

500 (só acidente) não tem 

200 

 

20 64 

Liberty 
Pet (cão) 50 000  200 39,24 

 

64 

Fidelidade Pet 2 50 000 250 não tem 
eutanásia 

incluída nas 
despesas 

86,21 86,85 56 

N Seguros N Pet Start 50 000 descontos em rede não tem não tem 95,60 95,60 46 

Mapfre Netanimais 
Domésticos @Mini 50 000 descontos em rede não tem não tem 87,91 68,63 42 

Seguros Continente 
Cães e Gatos Essencial 

25 000 descontos em rede não tem não tem 96 96 38 

Mais informação em www.deco.proteste.pt/animais 1 Melhor do Teste U Escolha Acertada MIM Boa qualidade Ne Média qualidade ffi Má qualidade 
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D&D//SEGUROS PARA ANIMAIS DOMÉSTICOS 

A qualidade, no entanto, paga-se cara. 
Uma apólice para um cão de raça braco-
-húngaro, como o Sampas, tem um prémio 
anual de quase 300 euros. Em compensação, 
os capitais são bastante mais altos. 

Mais em conta, a N Pet Top DECO, 
uma versão reforçada da modalidade 
N Pet Top, da N Seguros, é a nossa Escolha 
Acertada. Negociada em exclusivo para 
subscritores, tem um plafond de 1750 
euros em caso de cirurgia por doença 
ou acidente, com o limite de l000 euros 
por sinistro. Os períodos de carência são 
também menores: sete dias. Por ano, 
permite poupar 27 euros se tiver um cão. 
Para não-subscritores com cães ou gatos, a 
alternativa é a apólice Pet 3, da Fidelidade. 
Este preço varia consoante a raça e idade 
do animal. Até o facto de ser um animal 
esterilizado pode influenciar o prémio. 

Posso ir a qualquer veterinário? 
Mapfre, Victoria, Seguros Continente 
e N Seguros trabalham com redes 
convencionadas de prestadores, que 
proporcionam descontos. Por exemplo, 
uma consulta de rotina ronda 12,50 euros, 
em vez de 3o. Contudo, a escolha da clínica 
fica condicionada. Ainda assim, a Mapfre 
permite recorrer a um veterinário fora da 
rede, com uma franquia de 3o%, desde que 
não exista nenhuma clínica num raio de 
20 quilómetros na mesma cidade, ou de 5o 
quilómetros, se viver num meio rural. 

Se quer liberdade de escolha ou não 
prescinde do veterinário habitual, opte 
por um seguro de reembolso (Ocidental 
e Fidelidade), como fez Inês Azevedo. 
"Não queria ficar condicionada", conta a 
fotógrafa que, cinco meses após subscrever 
a apólice, teve de levar Amy, uma bigle de 2 

anos, ao veterinário, para retirar uma carica 
que havia engolido. Dos cerca de soo euros 
que pagou, recebeu 300. Os seguros de 
reembolso são, porém, um pouco mais caros. 
A Fidelidade só devolve 7o% das despesas, 
enquanto a Ocidental reembolsa 9o%, mas 
exige uma franquia mínima de 25 euros. 

Cobre doenças congénitas 
ou problemas crónicos? 
Se o animal doméstico tiver já uma doença, 
incapacidade ou lesão, a companhia não 
cobre as despesas de tratamento. 

A idade também pode ser um entrave. 
Com exceção da Fidelidade e da Liberty, as 
seguradoras aplicam limites de idade para 
a cobertura de despesas médicas. Se, no 
momento da subscrição, o animal tiver mais 
de 3 anos, só ficará abrangido até aos 10. Por 
esta razão, é recomendável a adesão antes 
daquela idade. Já o Pétis da Ocidental só é 
permitido a animais até aos 7 anos. Para mais 
velhos, como a gata de 12 anos de Susana 
Teodoro, a solução foi optar por uma apólice 
básica, com apenas descontos na rede. 

Há uma panóplia de outras exclusões 
a que convém estar atento. É comum as 
deformações ou anomalias congénitas, os 
tratamentos de hemodiálise, os implantes, 
as próteses e ortóteses que não sejam 
indispensáveis, as cirurgias estéticas, e 
a leishmaniose não estarem cobertos. 
A esta lista acresce a displasia da anca, 
muito comum nos pastores alemães. 

As exclusões continuam e em algumas 
apólices há mesmo discriminação de certas 
patologias em função da raça. Por exemplo, 
a N Seguros não cobre as luxações da pateia 
ou rótula dos poodle, lhasa apso, chivaua, 
pequinês, spitz-alemão, basset hound, 
dachsund ou yorkshire. 

Se o animal tiver contraído uma doença 
porque não cumpriu o programa de 
vacinação, a companhia também pode 
recusar-se a pagar as despesas. 

O seguro funciona se viajar 
para fora do país? 
A maioria das apólices é apenas válida 
em Portugal. No entanto, a Ocidental 
permite contratar uma extensão 
territorial mediante o pagamento de um 
sobreprémio, se a viagem não ultrapassar 
os 3o dias, e a origem e o fim da viagem for 
onosso país. Exige ainda que o segurado 
tenha um passaporte para o animal 

SE QUER TER LIBERDADE DE 
ESCOLHA OU NÃO PRESCINDE 
DO VETERINÁRIO HABITUAL, 

OPTE POR UM SEGURO 
DE REEMBOLSO 

,= A nossa seleção 

O nosso protocolo com a N Seguros, 
exclusivo para subscritores, disponibiliza 
um plafond anual de 1750 euros por 
doença ou cirurgia por acidente, 
beneficiando de comparticipações diretas 
numa rede de assistência. É a escolha 
acertada para cães, no nosso cenário. 
Se prefere recorrer a um veterinário fora 
desta rede, recomendamos o seguro 
da Fidelidade, que é também a Escolha 
Acertada para gatos, no nosso cenário. 

SEGURO DE ASSISTÊNCIA 

N SEGUROS N Pet Top DECO 
Só para subscritores 
Prémio anual €128,82 

SEGURO DE REEMBOLSO 

FIDELIDADE  Pet 3 
Prémio anual 
€132,30 (cão de raça indefinida) 
€126,80  (gato) 

de companhia e cumpra as regras de 
transporte. A Fidelidade também permite 
estender a toda a Europa as coberturas de 
responsabilidade civil e despesas médicas, 
em que se incluem as consultas, as 
cirurgias e até a esterilização. 

O meu cão desapareceu. 
A seguradora pode ajudar? 
A Victoria, a Liberty e a N Seguros garantem 
a publicação de anúncios 72 horas após 
odesaparecimento, ou mesmo furto ou 
roubo, com vista a ajudar na localização 
do animal. Cobrem ainda as despesas com 
a recuperação, se se encontrar a mais de 
5o quilómetros de casa. Quanto à Mapfre 
e à Seguros Continente, reembolsam as 
despesas efetuadas pelo segurado com 
os anúncios. 

Antes de contratar um seguro, analise 
os prós e contras e compre uma apólice 
à medida das necessidades do seu fiel 
amigo e do seu orçamento. 

DOSSIÊ TÉCNICO Sandra Justino 


