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Férias: Vale a pena fazer um seguro?
DECO PROTESTE | 12 Julho 2016, 10:22

Nem sempre é necessário subscrever um seguro de viagem. Se tem cartão de crédito ou seguro
automóvel, provavelmente já estará protegido. Se não tem, siga os conselhos da Deco Proteste e
poupe até 147 euros.

Férias marcadas no estrangeiro, hotel reservado, malas quase prontas. Surge a dúvida: contratar um
seguro de viagem, sim ou não? Olha para a pasta das papeladas. Tem seguro automóvel, cartão de
crédito, seguro de vida associado à compra da casa e seguro de saúde. Lê os contratos. Todos incluem
proteção em caso de idas para fora. E esta?

O seguro de viagem é um pacote de coberturas reunidas na mesma apólice, vendidas em conjunto, com
uma duração igual à da deslocação. Mas a maioria dessas coberturas está prevista noutros produtos. A
assistência a pessoas, por exemplo, garantida nestas apólices: é idêntica à cobertura de assistência em
viagem proporcionada pelo seguro automóvel. Ambas podem ser ativadas em caso de acidente ou
doença e incluem despesas médicas e transporte ou repatriamento de feridos ou doentes, entre outras
garantias, como o regresso antecipado do segurado em caso de morte de um familiar. São coberturas
válidas em todo o mundo e, sim, respondendo à pergunta que está a bailar na sua cabeça, a assistência
em viagem pode ser acionada mesmo que viaje sem o carro.

Evite a duplicação de coberturas

Se contratar um seguro de viagem, vai ter cobertura de acidentes pessoais, que indemniza por morte ou
invalidez permanente. Mas, se tiver um seguro de vida associado ao crédito à habitação, beneficia da
mesma proteção. Neste caso, a seguradora paga a indemnização ao banco e a família fica com a dívida
da casa saldada.
E, se tiver um seguro de saúde, as despesas médicas na sequência de um acidente fora de Portugal
estão cobertas, desde que a estadia seja inferior a 60 dias. Mas avise a seguradora de que vai viajar,
porque terá de pagar a conta do seu bolso e depois apresentar os comprovativos para ser reembolsado.

Alguns seguros de viagem incluem também responsabilidade civil, que garante as compensações a

Este website utiliza cookies que asseguram funcionalidades para uma melhor navegação. Ao continuar a navegar está a concordar com a sua utilização.
Saiba mais sobre cookies

http://www.jornaldenegocios.pt/politica_cookies.aspx


19/07/2016 Férias: Vale a pena fazer um seguro? ­ Análises Deco ­ Jornal de Negócios

http://www.jornaldenegocios.pt/analises_deco/detalhe/ferias_vale_a_pena_fazer_um_seguro.html 2/5

terceiros por danos causados pelo segurado e agregado familiar. Mas, se pagar a sua viagem com
cartão de crédito, em muitos casos pode já estar protegido. Analisado o pacote de seguros associado a
vários cartões, concluímos que alguns incluem a responsabilidade civil, com capitais entre os 5.000 e os
200 mil euros. A maioria inclui também os acidentes pessoais em viagem, com capitais para morte e
invalidez permanente, em regra, entre os 100 mil e os 350 mil euros e despesas de tratamento entre
1.000 e 5.000 euros.

Por outro lado, se comprou as suas férias através de uma agência, é muito provável que tenha um
seguro de viagem, porque a maioria dos pacotes já o inclui.

Resumindo: verifique os seguros de que é titular, os capitais e as coberturas e, dependendo do destino
da sua viagem e da duração, pondere se estará suficientemente protegido. É possível que sim.

Outra coisa: vai para um país da Europa? Peça na Segurança Social o cartão europeu de seguro de
doença, para ter acesso aos serviços públicos de saúde do país de destino.

Proteção por poucos euros

Não tem seguro automóvel ou este está no nome de outra pessoa, que não viaja consigo, não tem
seguro de saúde, não comprou casa com recurso ao crédito, não viaja através de agência ou vai para
um país exótico? Então, o melhor é contratar um seguro de viagem.

A Deco Proteste analisou 21 apólices, dividiu em pacotes simples e completos para possibilitar a
comparação. Os primeiros incluem as coberturas de morte e invalidez permanente (considerou, como
referência, um capital mínimo de 50 mil euros) e despesas de tratamento na sequência de um acidente
durante a viagem. A estas coberturas, os pacotes mais completos acrescentam a responsabilidade civil,
despesas de funeral, bagagem, uma diária em caso de internamento por incapacidade temporária e
cancelamento de viagem.

No quadro em baixo, a Deco Proteste apresenta as três melhores apólices para cada um dos pacotes e,
na página ao lado, as Escolhas Acertadas para um conjunto de cenários e dois níveis de proteção. Por
apresentarem a melhor relação entre preço e coberturas, a Deco Proteste recomenda as apólices da
OK! teleseguros e da Mútua dos Pescadores. As opções simples permitem poupanças até aos 48 euros,
face à média do mercado. Nos pacotes completos, consegue poupar até 147 euros.

Os produtos da Fidelidade e da Generali são boas alternativas. Para o pacote simples, na Fidelidade, o
"viajante solitário" gasta 38 euros, a família que vai à Turquia, 71 euros, o casal em viagem pela
América, 63 euros e o grupo de três amigos à descoberta da Índia, 127 euros. Com o pacote completo,
para os quatro cenários, os preços vão dos 56 aos 180 euros, no caso do plano Estrangeiro VIP, da
Fidelidade, e dos 57 aos 261 euros, no Módulo 1, da Generali.

Se a sua saúde não tem preço...

As apólices da ERV Portugal, da Generali e da Tranquilidade, são as que oferecem capitais mais
elevados para despesas médicas.

O seguro da ERV Portugal tem um limite de 30 mil euros para tratamentos na Europa e de 60 mil euros
no resto do mundo. Este produto não é Escolha Acertada porque tem preços muito elevados face aos da
concorrência. Na Generali, consoante o produto, os capitais variam entre 30 mil euros (Módulo 1, que a
Deco Proteste considerou no seu estudo) e 50 mil euros. A Tranquilidade cobre despesas médicas até
25 mil e 50 mil euros, dependendo da modalidade.

Danos em bagagens sobrevalorizados

Apesar de apelativa, esta cobertura é muito limitada. Veja­se o rol de exclusões: roubo ou extravio de
dinheiro, cartões, joias, óculos, telemóveis, máquinas fotográficas... Ou seja, muito do que pode ser
mais valioso para si, verdade? Além disso, o seguro de viagem só paga danos em bagagens se estas
estiverem à guarda da transportadora ou do hotel. Mas, se viajar de avião e perder as suas malas, ou se
estas ficarem danificadas, será a companhia aérea a indemnizá­lo, num valor que pode chegar aos
1.220 euros.
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A Fidelidade tem uma proteção adicional, mas, em caso de roubo, só pode ser acionada participando o
furto à polícia em 24 horas. De fora ficam ­ adivinhou ­ óculos, dinheiro, cartões... e ainda os bens que
não constem da lista indicada na proposta de seguro.

O que fica de fora

É extenso o cardápio do que não está coberto pelos seguros de viagem: de cataclismos da natureza a
acidentes provocados pelo consumo de álcool e estupefacientes ou pela utilização de motas. Também
desportos perigosos, hérnias, lombalgias e infeção pelo VIH estão de fora, tal como atos de terrorismo e
danos de guerra. E a idade: a maioria das companhias não faz este seguro a maiores de 70 anos. 

O ESTUDO DA DECO PROTESTE 

9 seguradoras, 21 apólices 

A Deco Proteste solicitou a 19 seguradoras as suas apólices de seguros de viagem e respetivos
preços. Obteve resposta da Allianz, ERV Portugal, Fidelidade, Generali, Mútua dos Pescadores,
OK! teleseguros, Mapfre e Ocidental. Recolheu informação da Tranquilidade no seu portal. No total
a Deco Proteste analisou 21 apólices. A Açoreana, Caravela, Caixa Agrícola Seguros, Europe
Assistance, Groupama, Lusitania, Victoria e Tranquilidade não responderam. 

A Deco Proteste criou quatro cenários, variando o número de pessoas, o destino e a duração da
viagem, e comparámos preços e coberturas. Para as Escolhas Acertadas, considerou as apólices
com um capital mínimo de 50 mil euros para morte e invalidez que oferecem a melhor relação entre
qualidade e preço.

http://www.jornaldenegocios.pt/informacao_financeira/cotacao_ficha.html?section=fichaValor&loadSect=fichaValor&isin=DE0008404005&plaza=22&indexId=dax30&indexCode=50103003
http://www.jornaldenegocios.pt/informacao_financeira/cotacao_ficha.html?section=fichaValor&loadSect=fichaValor&isin=ES0124244E34&plaza=55&indexId=ibex35&indexCode=50107012


19/07/2016 Férias: Vale a pena fazer um seguro? ­ Análises Deco ­ Jornal de Negócios

http://www.jornaldenegocios.pt/analises_deco/detalhe/ferias_vale_a_pena_fazer_um_seguro.html 4/5

ÚLTIMAS

Empresa australiana alarga
prospecção de minérios em
Portugal

Maria Geraldes: O Norte e a Galiza
têm “almofada” para as sanções

Eléctricas ficam com 2,1 milhões
de taxa da RTP

Telefónica ajudou Rodrigo Rato a
fugir aos impostos

MAIS LIDAS

Se Novo Banco não for vendido até
Agosto de 2017 "vai entrar num
processo ordeiro de liquidação"  

Irlanda enfrenta a maior ameaça dos
últimos 50 anos

ERC iliba Araújo Pereira por urinar
na fotografia de Marinho e Pinto

Quantos caçam Pokémon? Um
milhão de portugueses

Este artigo foi redigido ao abrigo do novo acordo ortográfico.

http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/detalhe/empresa_australiana_alarga_prospeccao_de_minerios_em_portugal.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/pme/gestao_e_gestores/detalhe/maria_geraldes_o_norte_e_a_galiza_tem_almofada_para_as_sancoes.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/energia/detalhe/electricas_ficam_com_21_milhoes_de_taxa_da_rtp.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/detalhe/empresa_australiana_alarga_prospeccao_de_minerios_em_portugal.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/pme/gestao_e_gestores/detalhe/maria_geraldes_o_norte_e_a_galiza_tem_almofada_para_as_sancoes.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/energia/detalhe/electricas_ficam_com_21_milhoes_de_taxa_da_rtp.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/telecomunicacoes/detalhe/telefonica_ajudou_rodrigo_rato_a_fugir_aos_impostos.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/banca___financas/detalhe/se_novo_banco_nao_for_vendido_ate_agosto_de_2017_vai_entrar_num_processo_ordeiro_de_liquidacao_.html
http://www.jornaldenegocios.pt/economia/conjuntura/detalhe/irlanda_enfrenta_a_maior_ameaca_dos_ultimos_50_anos.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/media/detalhe/erc_iliba_araujo_pereira_por_urinar_na_fotografia_de_marinho_e_pinto.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/banca___financas/detalhe/se_novo_banco_nao_for_vendido_ate_agosto_de_2017_vai_entrar_num_processo_ordeiro_de_liquidacao_.html
http://www.jornaldenegocios.pt/economia/conjuntura/detalhe/irlanda_enfrenta_a_maior_ameaca_dos_ultimos_50_anos.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/media/detalhe/erc_iliba_araujo_pereira_por_urinar_na_fotografia_de_marinho_e_pinto.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/media/detalhe/quantos_cacam_pokemon_um_milhao_de_portugueses.html


19/07/2016 Férias: Vale a pena fazer um seguro? ­ Análises Deco ­ Jornal de Negócios

http://www.jornaldenegocios.pt/analises_deco/detalhe/ferias_vale_a_pena_fazer_um_seguro.html 5/5

 

SAIBA MAIS • ALERTAS

VER MAIS

Chineses já compraram obrigações
da TAP

Governo "confiante" no sucesso da
emissão de obrigações para o
retalho

432 médicos suspeitos de fraudes
na Saúde

Bolsa cai em dia de quedas
generalizadas na Europa

Cartoon SA 19­07­2016

Abertura dos mercados: Bolsas
europeias em queda. Petróleo e
euro igualmente no vermelho

Empregadas domésticas ganham
arma contra a precariedade

Autor do ataque em comboio na
Alemanha tinha 17 anos e era afegão

O "wrestler" do Largo do Rato

Bancos ganham cinco milhões com
obrigações para o retalho

Oi admite aumento da dívida

Homem com machado fere mais de
20 pessoas num comboio na
Alemanha

Elige tu seguro de hogar MAPFRE
 Hasta un 35% dto.

seguros férias

javascript:void(0)
javascript:void(0)
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/telecomunicacoes/detalhe/telefonica_ajudou_rodrigo_rato_a_fugir_aos_impostos.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/transportes/aviacao/detalhe/chineses_ja_compraram_obrigacoes_da_tap.html
http://www.jornaldenegocios.pt/mercados/obrigacoes/detalhe/governo_confiante_no_sucesso_da_emissao_de_obrigacoes_para_o_retalho.html
http://www.jornaldenegocios.pt/economia/saude/detalhe/432_medicos_suspeitos_de_fraudes_na_saude.html
http://www.jornaldenegocios.pt/mercados/bolsa/detalhe/bolsa_cai_em_dia_de_quedas_generalizadas_na_europa.html
http://www.jornaldenegocios.pt/opiniao/cartoon_sa/detalhe/cartoon_sa_19_07_2016.html
http://www.jornaldenegocios.pt/mercados/mercados_num_minuto/detalhe/abertura_dos_mercados_bolsas_europeias_em_queda_petroleo_e_euro_igualmente_no_vermelho.html
http://www.jornaldenegocios.pt/noticias_no_minuto.html
http://www.jornaldenegocios.pt/noticias_no_minuto.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/transportes/aviacao/detalhe/chineses_ja_compraram_obrigacoes_da_tap.html
http://www.jornaldenegocios.pt/mercados/obrigacoes/detalhe/governo_confiante_no_sucesso_da_emissao_de_obrigacoes_para_o_retalho.html
http://www.jornaldenegocios.pt/economia/saude/detalhe/432_medicos_suspeitos_de_fraudes_na_saude.html
http://www.jornaldenegocios.pt/mercados/bolsa/detalhe/bolsa_cai_em_dia_de_quedas_generalizadas_na_europa.html
http://www.jornaldenegocios.pt/opiniao/cartoon_sa/detalhe/cartoon_sa_19_07_2016.html
http://www.jornaldenegocios.pt/mercados/mercados_num_minuto/detalhe/abertura_dos_mercados_bolsas_europeias_em_queda_petroleo_e_euro_igualmente_no_vermelho.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/media/detalhe/quantos_cacam_pokemon_um_milhao_de_portugueses.html
http://www.jornaldenegocios.pt/economia/emprego/detalhe/empregadas_domesticas_ganham_arma_contra_a_precariedade.html
http://www.jornaldenegocios.pt/economia/mundo/detalhe/autor_do_ataque_em_comboio_na_alemanha_tinha_17_anos_e_era_afegao.html
http://www.jornaldenegocios.pt/opiniao/colunistas/camilo_lourenco/detalhe/o_wrestler_do_largo_do_rato.html
http://www.jornaldenegocios.pt/mercados/obrigacoes/detalhe/bancos_ganham_cinco_milhoes_com_obrigacoes_para_o_retalho.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/telecomunicacoes/detalhe/oi_admite_aumento_da_divida.html
http://www.jornaldenegocios.pt/economia/mundo/detalhe/homem_com_machado_fere_mais_de_20_pessoas_num_comboio_na_alemanha.html
http://www.jornaldenegocios.pt/economia/emprego/detalhe/empregadas_domesticas_ganham_arma_contra_a_precariedade.html
http://www.jornaldenegocios.pt/economia/mundo/detalhe/autor_do_ataque_em_comboio_na_alemanha_tinha_17_anos_e_era_afegao.html
http://www.jornaldenegocios.pt/opiniao/colunistas/camilo_lourenco/detalhe/o_wrestler_do_largo_do_rato.html
http://www.jornaldenegocios.pt/mercados/obrigacoes/detalhe/bancos_ganham_cinco_milhoes_com_obrigacoes_para_o_retalho.html
http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/telecomunicacoes/detalhe/oi_admite_aumento_da_divida.html
http://www.jornaldenegocios.pt/economia/mundo/detalhe/homem_com_machado_fere_mais_de_20_pessoas_num_comboio_na_alemanha.html
http://exclusivo.internet.pt/sabado-relogios/2/v/banner300_74
http://www.jornaldenegocios.pt/sabermais/seguros
http://www.jornaldenegocios.pt/sabermais/ferias

